
一般財団法人デジタルスマートシティ推進財団

ガ イ ド ア

8言語による多言語対応
日本語・英語・中国語（繁体字／簡体字）・韓国語・フランス語・スペイン語・インドネシア語・タイ語で

全国の観光情報ならびに災害時の防災情報を発信！世界の約120ヶ国をカバー！

https://www.guidoor.jp/

受託事業実績
● 観光庁「地域独自の観光資源を活用した地域の稼げる看板商品の創出事業」
∟ 東かがわルートミュージアム事業～市内に点在する「手袋」「食」「アート」「歴史」の見どころなどをルートで繋ぎ、東かがわ市内
∟ 全体を「ミュージアム」として捉えた新しい楽しみ方（連携自治体：香川県東かがわ市）
∟「房州どんぐり猪」のブランド化およびジビエまるごと体験ツアーによる観光客のリピーター化プロジェクト（連携自治体：千葉県館山市）
∟ 美浜町の歴史ある豊かな食文化の発信と創造による地域の魅力再発見事業 ～江戸時代以前から続く伝統的なシジミ漁や世界的にも独特な
漁法である「たたき網漁」、郷土料理である発酵食「鯖のへしこ」が湖畔のまちの未来をつくる～（連携自治体：福井県美浜町）

● 観光庁「インバウンドの地方誘客や消費拡大に向けた観光コンテンツ造成支援事業」
∟ 東かがわ市インバウンド誘客推進事業（連携自治体：香川県東かがわ市）
∟ 日本と世界各国の多種多様な”そば”と文化を堪能する「天空のSOBAフェス」（連携自治体：広島県神石高原町）
∟ 伝統的な食文化である発酵食文化と日本の原風景である美浜町の美しい自然景観を活用したインバウンド誘客事業（連携自治体：福井県美浜町）

●「能登ふるさと博」食（食文化を含む）の魅力発信に係る体験記事制作委託業務（石川県）
●「市街地回遊ルート案内サイン多言語化（多言語サインコンテンツ構築）」業務（静岡県三島市）
● ICTを活用した情報発信による観光振興及び地域経済活性化促進事業 2018年度～2020年度（東京都調布市）
● 館山市ワーケーション実証業務委託（千葉県館山市）
● 館山市ワーケーション推進業務委託（千葉県館山市）
● 英語版観光情報サイト「Yokosuka Travel Guide」作成業務委託（神奈川県横須賀市）
● 英語版観光情報サイト「Yokosuka Travel Guide」運営業務委託 2020年度～2023年度（神奈川県横須賀市）
● 繁体字版観光情報サイト「Yokosuka Travel Guide」作成業務委託 (神奈川県横須賀市)
● 汐入駅周辺地区のサテライト施設等に係るルートミュージアム情報版作成設置業務委託（神奈川県横須賀市）
●「よこすかルートミュージアム」ロゴマーク作成業務委託（横須賀集客促進・魅力発信実行委員会）
●「JOY PIT」プロモーション事業（横須賀集客促進・魅力発信実行委員会）
●「横須賀市魅力再発見」PR動画作成（横須賀集客促進・魅力発信実行委員会）
●「MEGURU PROJECT」プロモーション事業（横須賀集客促進・魅力発信実行委員会）
● 多言語ホームページを活用した広報宣伝及び広域観光促進業務委託（一般社団法人水戸観光コンベンション協会）
● 江ノ島サムエル・コッキング苑の展示物翻訳業務（神奈川県藤沢市）
● 葛城市多言語観光ウエブサイト制作業務（奈良県葛城市）
● 東かがわ市シティプロモーション業務（一般社団法人東かがわ市観光協会）
● 令和5年度 那須塩原ブランド等ブランディング強化事業（栃木県那須塩原市）
● 令和5年度 神石高原町プロモーション業務（一般社団法人神石高原町観光協会）
● DX等を活用した観光・地域活性化推進セミナー（民間・行政・専門家による基調講演と情報提供） 他

※ 令和5年10月末時点での内容です。ご覧になった時点で仕様などの内容が変更になっている可能性がありますので、あらかじめご了承ください。

一般財団法人デジタルスマートシティ推進財団（旧名称：一般財団法人モバイルスマートタウン推進財団）は、
社会貢献活動の一環として、志太勤が2016年に設立いたしました。

訪日外国人観光客に向けた多言語化サービスをはじめ、国内旅行者や地域住民にも貢献できるサービスを、行政・民間・地域が
一体的に行うPPP（公民連携）事業として提供・推進することにより、インバウンド振興や地域活性化に寄与することを目的としています。

『Guidoor』の運営もその一環として、サービスを全て無償提供しております。
導入にかかるイニシャルコストも、更新や管理にかかるランニングコストも、 自治体の皆さまのご負担は一切ございません。

一般財団法人 デジタルスマートシティ推進財団
〒100-0013 東京都千代田区霞が関3-3-1 尚友会館6階

TEL：03-5797-7411 FAX：03-5797-7410 E-mail：info@mobilesmarttown.jp

※ サイトの大幅な拡張などに関しましては、別途ご相談ください。
※ ご不明な点に関しましては、お問い合わせいただく他、こちらから直接お伺いしてご説明させていただきます。

お気軽にお問い合わせください！

※ Guidoorを拡充して活用する事業も受託しています。別途ご相談ください。

多言語観光情報サイト



防災情報
観光情報

私たちは旅ナカを中心とした情報取得のサービス向上を主な目的としております。
各観光地に設置されている案内板などに記載しきれない多くの情報をGuidoorに掲載しておき、現地に設置したQRコードを読み込み
Guidoorにアクセスすることで、観光客自身のスマートフォンやタブレットなどが案内板の代わりとなります。

そのため、Webサイトならびにサイトへ誘導するためのQRコード付きステッカーやポスターも無償提供しております。

また、私たちが発行するQRコードは、読み取る端末機器の設定言語にあわせてサイトが自動表示される仕組みになっているため、
外国人観光客は言語を切り替えることなくGuidoorを閲覧することが可能です。

多言語観光情報サイト『Guidoor（ガイドア）』では、旅ナカにおける国内外の観光客に向けて、
観光情報や災害時の防災情報などを8言語で発信しています。

地元自治体や観光協会などから提供された情報を多言語化し、加えて地域の観光を紹介する特集記事や動画の作成、
各種SNSでの発信もおこなっており、2023年10月時点で全国およそ470自治体にご参画いただいています。

以下❶～❸のデータをご提供いただくだけで、Webページ制作の管理運営および多言語化は弊財団が行いますので、
導入にかかるイニシャルコストも、更新や管理にかかるランニングコストも、自治体の皆さまのご負担は一切ございません。

自治体の一次情報を検索・取得 街中のQRコードからGuidoorへ 旅の感想を書込・共有

旅マエ 旅アト旅ナカ

観光案内所や病院など、旅ナカ
でも日常でも役立つ施設を紹介。

祭りや花火大会などのイベントを
画像とともに紹介。

土産物屋・飲食店・宿泊施設など
エリア内の店舗情報も掲載。
（事業者からの申込により掲載）

観光名所をリストと地図で紹介。
次の階層で詳細情報を掲載。

複数枚の写真をスライドショーで
紹介し、ビジュアルで魅力を発信。
シンボルである市区町村章も配置。

店舗情報の掲載は各自治体の判断によります。

料金体系や営業時間など基本情報
をアイコンとともに掲載。
8言語に対応。

自治体ページ

観光地ページ

観光地ページへ

Googleマップで場所を表示。

大きな観光地は、その中にある
各施設についても詳細に紹介する
ことが可能。

感想を書き込んだり5段階で評価
したりすることが可能な口コミ
機能を搭載。

写真と文章で観光地を紹介。
YouTubeの埋め込みも可能。
8言語に対応。

多言語化

自治体の皆さまにはProアカウントをご用意。

ステッカー ポスター
※ 3cm × 10cm ※ 最大A1サイズ

ステッカーは、Guidoorの各観光地ページごとに作成し、
提供いたします。
個別にQRコードを発行することで、どの場所でどの言語
によってどれくらいの人に読み取られたかが分析可能と
なっており、観光客の実態や属性なども把握できます。

また、ポスターの他、各ページごとのQRコードのデータ
も提供いたします。
QRコードは、自治体や観光協会などで作成されるチラシ
やパンフレットなどにも是非ご活用ください。

観光客はQRコードを読み取るだけ

QRコード

複数枚の写真をスライドショーで
紹介し、ビジュアルで魅力を発信。

緊急連絡先や避難所情報を掲載し
訪日外国人観光客の安全に配慮。
Googleマップと連動。

※ Guidoor非対応の言語が設定されている端末でQRコードを読み込んだ場合は、英語ページが表示されます。

✔ 地元から提供される一次情報を元に、無償にてWebページの作成および翻訳を行い、8言語で発信
✔ 避難所などの防災情報も掲載することで、観光客に限らず在留外国人を含む地域住民の方々などにも有益
✔ 観光客が旅ナカで簡単にGuidoorにアクセスできるよう、作成した観光スポットのページごとにQRコードを発行し提供

❶ 市区町村章：Guidoorのサイトならびにステッカーやポスターといった掲示物などに使用させていただきます。

❷ エクセルシート：観光情報などのテキストデータをご入力いただくためのフォーマットをエクセルでご用意しております。
ご希望の場合はメールやお電話でご連絡いただく他、弊財団のWebサイトからもダウンロード可能です。

❸ 写真：エクセルシートにご入力いただいた各観光スポットやイベントなどの写真をご提供ください。
お送りいただいた写真は、SNS（主にInstagram）などでも使用させていただく場合がございます。

Guidoorへの掲載にあたりご用意いただくデータ

guidoor 利用

@guidoor_official


